
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) 

«Установка, допуск в эксплуатацию приборов учета и (или) иного 

оборудования, необходимого для обеспечения коммерческого учета 

электрической энергии (мощности), в рамках технологического 

присоединения» 

Сетевая организация: ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ                  

«РОСТЭКЭЛЕКТРОСЕТИ», ИНН2312178995, ОГРН1112312001141, 350080, Россия, г. 

Краснодар, ул. Бородинская, 150/11, литер Л, офис 21 

 

1. Круг заявителей 

• заявители, осуществляющие технологическое присоединение к электрическим 

сетям Сетевой организации (физические лица, ИП, юридические лица, 

производители); 

• лица, осуществляющие опосредованное присоединение по п. 40(4)–40(10) Правил 

ТП № 861. 

2. Размер платы за оказание услуги и основание её взимания 

• Прибор учета включается в обязательный перечень мероприятий по ТП 

(приложение № 14 к Правилам № 861) и выполняется в рамках договора о ТП; 

расходы на приобретение и установку прибора учета не включаются в размер 

платы за ТП и учитываются при установлении тарифа на передачу. 

• Исключение: при опосредованном присоединении расходы на приобретение и 

установку прибора учета возмещаются Сетевой организации заявителем в 

размере не выше стоимости, рассчитанной по стандартизированным тарифным 

ставкам (п. 136 Основных положений № 442). 

3. Условия оказания услуги 

• заключен договор о технологическом присоединении; 

• объект заявителя расположен в зоне деятельности Сетевой организации. 

4. Результат оказания услуги 

• установленный прибор учета, допущенный в эксплуатацию и присоединенный к 

интеллектуальной системе учета; 

• акт допуска прибора учета в эксплуатацию (форма — приложение № 16 к 

Правилам № 861). 

5. Общий срок оказания услуги 

• в срок осуществления мероприятий по ТП, установленный договором (с учетом 

сроков, предусмотренных п. 16 Правил № 861); при опосредованном 

присоединении — не позднее 30 рабочих дней со дня оплаты заявителем 

расходов на приобретение и установку прибора учета (п. 136 Основных 

положений № 442). 



Состав и этапы оказания услуги: 

№ Этап Содержание / 
условия этапа 

Форма 
предоставлени
я 

Срок Нормативно
е основание 

1 Заключение 
договора ТП 

прибор учета 
включается в 
обязательный 
перечень 
мероприятий по ТП 

договор о ТП на этапе 
заключения 
договора 

пп. 25(5), 
82(1), 91(1); 
приложение 
№ 14 к ПП № 
861 

2 Монтаж 
прибора учета 

установка прибора 
учета, 
соответствующего 
требованиям к 
приборам, 
присоединяемым к 
ИСУ; размещение — 
как правило, на 
границе балансовой 
принадлежности 

работы на 
объекте 

в срок 
мероприяти
й по 
договору 

п. 137, п. 150 
ОПФРР 

3 Допуск в 
эксплуатацию 

проверка готовности, 
установка пломб, 
составление акта 
допуска 

акт допуска в срок по 
договору ТП 

п. 152 
ОПФРР; 
приложение 
№ 16 к ПП № 
861 

4 Присоединени
е к ИСУ 

прибор, допущенный 
после 01.01.2023, 
присоединяется к 
интеллектуальной 
системе учета 

уведомление 
пользователей 
ИСУ 

не позднее 2 
месяцев со 
дня допуска 

п. 30 Правил 
№ 890 

5 Опосредованно
е 
присоединение 

прибор учета 
приобретается и 
устанавливается за 
счет заявителя по 
стандартизированны
м ставкам 

счет, 
возмещение 
расходов 

не позднее 
30 рабочих 
дней с даты 
оплаты 

п. 136 
ОПФРР; пп. 
40(4)-40(10) 
Правил № 
861 

 

6. Контактная информация для направления обращений 

• Горячая линия: 8 800 100 00 45 

• Адрес офиса обслуживания потребителей: 350080, Россия, г. Краснодар, ул. 

Бородинская, 150/11, литер Л, офис 21 

• Электронная почта: rseti@mail.ru  

• Личный кабинет потребителя: https://lk.rostekelectroseti.ru/  

• Интернет-приёмная https://rostekelectroseti.ru/  
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